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Introducao

Este relatdrio de atividades e contas é o primeiro desta direcdo que tomou posse em
abril de 2021, sendo este ainda um relatério de continuidade, embora apresente
algumas propostas que esta direcdo entende como prioritdrias para o futuro préximo
do NERGA e da regido.

E entendimento desta Dire¢do que uma das prioridades do NERGA deve centrar-se na
capacidade em reter e atrair mdo-de-obra qualificada e talentos para a regido e
promover condi¢cdes que permitem criar novos projetos empreendedores.

O coworking inaugurado em agosto de 2021 e a incubadora social de emprego, cujo
protocolo foi assinado em novembro com o IEFP, s3o um bom exemplo do trabalho
desenvolvido por esta direcdo tendo em vista esta estratégia de atracdo e fixacdo de

talentos neste nosso interior. Os estagios de Verdo sao outra instrumento que no 3
nosso entendimento contribuira para fixar jovens.

O futuro das nossas empresas e o desenvolvimento da nossa regido, continuam a
constituir uma das nossas preocupacoes. O ano de 2021, encontra-se ainda marcada
pela pandemia, o que tem condicionado a nossa atividade, nomeadamente na
concretizacdo de alguns projetos.

Apesar desta situagdo e do futuro incégnito, continuaremos assim atentos as
necessidades mais prementes dos nossos associados e restante tecido empresarial,

procurando ajustar-lhes a qualidade e competéncias dos nossos servigos.
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1 | Relacionamento Externo

O NERGA — Associacdao Empresarial da Regido da Guarda ndo se tem furtado ao didlogo
com as mais diferentes entidades, sejam elas nacionais, regionais ou locais, em defesa

dos interesses das empresas e do desenvolvimento da regido.

Organismo do Estado

O NERGA manteve uma cooperagao estreita com as institui¢cdes locais e regionais do
estado, procurando colaborar com essas nas suas mais variadas atividades ou
apresentando propostas que contribuem para a melhoria da competitividade da
atividade das empresas. Nesse ambito, importa salientar a cooperag¢do havida com a
Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Centro - CCDRC, com a qual
tivemos diversas reunides, com o IEFP — Dire¢cdao Regional do Centro, entidade com a
gual assinamos um protocolo para a criacdo de uma Incubadora Social de Emprego,
projeto piloto no pais. Ainda com o IEFP, em particular com o Centro da Guarda refere-
se, além das reunides, a organizacdo de uma sessdo de esclarecimento dedicada aos
apoios e incentivos ao Emprego. O IAPMEI tem sido outra das instituicdes com o qual o
NERGA tem mantido uma estreita ligacdo. Paralelamente, esta Associacdo Empresarial
manteve encontros com as Ministras do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,
Coesdo Territorial e com a Secretdria de Estado da Valorizagdo do Interior, tendo esta
Associacdo Empresarial apresentado algumas propostas, nomeadamente no combate
ao despovoamento e diminuicdo dos custos de contextos e de projetos que o NERGA

pretende desenvolver no futuro.

Associativismo Empresarial
Enquanto Associacdao Empresarial, o NERGA tem mantido uma dialogo com diferentes
confederagdes e associagdes empresariais, com o objetivo de reforgar a nossa posicao

na defesa dos interesses do tecido empresarial ou ainda na concretizagdo de projetos

gue permitem apoiar a competitividade das empresas da regiao.




NER

ASSOCIAGAO EMPRESARIAL DA REGIAO DA GUARDA

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Com a AIP - Associacao Industrial Portuguesa, o NERGA encontra-se a desenvolver o
Projeto MOVE - PME cujo organismo intermédio é esta associacdo, tendo ainda
participado em diferentes iniciativas por esta promovida.

Tendo em consideragdo a crescente importancia do comércio digital, o NERGA com a
CCP - Confedera¢ao de Comércio de Portugal, tem dado continuidade ao programa
Comércio Digital, iniciativa que visa a digitalizacgdo de 50 mil micro e PME’s
portuguesas, do setor do comércio e servicos.

A CTP - Confederagdao de Turismo de Portugal é outra confederacdo com a qual
continuamos a trabalhar, uma vez que o NERGA se encontra a desenvolver o programa
de formacdo-acdo Melhor Turismo 2020, cuja CTP é o organismo intermédio.
Regionalmente, destacamos a continuidade da nossa relagdao com o CEC — Conselho
Empresarial do Centro, de cujo NERGA é membro da direcdo. Em 2021, com o CEC
promovemos a iniciativa Emprego + Digital, iniciativa do que visa transformar Portugal
num pais mais digitalizado, atualizado e online com a mais recente tecnologia.

De mencionar igualmente a relagdao com a AEP — Associagdao Empresarial de Portugal,
através da parceria no projeto Rede Global da Diaspora, plataforma que visa promover
as exportacoes das PME’s , através da colaboracdo das comunidades portuguesas
espalhadas pelo Mundo.

Face a semelhancas dos problemas e de forma a reforcar posicées comuns, o NERGA
tem desenvolvido diversos atividades com as Associa¢cdes Empresariais de Castelo
Branco, Viseu, Vila real e Braganca. Neste particular, salientamos a participacdo
conjunta no projetos SIAC - Sistema de Iniciativa Conjunto TAP 2 e 4INOVA2.PT. O
primeiro com a finalidade de promover os produtos regionais além fronteira e o
segundo, fomentar a inovag¢ao nas empresas dessas regioes. De salientar ainda, que o
NERGA e a AEBB - Associagao Empresarial da Beira Baixa fazem parte da Plataforma

P’la Reposicdo das SCUTS na A23 e na A25, movimento que visa a reposi¢cdo das SCUT’S

no Interior e abolicdo as portagens na A23 e A25.
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Municipios

Sendo uma instituicdo de ambito distrital, o NERGA matem um relacionamento
préoximo com as autarquias que compdem a «o distrito. Tendo esta Associacdo
assinado protocolos com algumas camaras, nomeadamente, Manteigas, Almeida e
Guarda, salientamos uma maior aproximacdo com estes, nomeadamente no
desenvolvimento de atividades e no apoio dado as empresas destes concelhos.

Ao abrigo do protocolo, o NERGA enquanto servico de proximidade, esteve presente
duas vezes por més em cada um destes municipios, com o intuito de prestar
informacdes sobre os mais variados dominios de atua¢do das empresas

Com o Municipio da Guarda, além da participacdo em varias reunides havidas entre
ambas as entidades e da realizagdo de iniciativas com a presenca dos empresarios, o
NERGA estabeleceu um protocolo de colaboracdo que permitiu acolher nas suas
instalacdes o “Cowork das mais Alta”, um espaco criado com o objetivo de apoiar
empreendedores, novas empresas e profissionais liberais no processo de
desenvolvimento e consolidagdao dos seus projetos e atividades, disponibilizando o
acesso a servicos, espaco de trabalho e solucdes integradas que facilitem a sua
implementagao e crescimento no mercado. De referir, ainda que o NERGA recebeu
ainda nas suas instalacdes o Centro de Vacina¢dao da Guarda, numa parceria com o
Municipio e a ULS da Guarda.

Ainda da coopera¢dao havida com a Camara da Guarda importa mencionar a
colaboracdo prestada pelo NERGA na candidatura apresentada por este municipio ao
PRR, tendo em vista criagdo de uma Comunidade Energética no Parque Industrial e na
PLIE, cuja participagdao permitiu recolher junto das empresas destas duas
infraestruturas os elementos necessarios para fundamentar a candidatura apresentada
e posteriormente aprovada.

A semelhanca do acontecido em anos anteriores, o NERGA colaborou ainda nas

atividades de Natal promovido por este municipio, nomeadamente no Concurso de

Montras de Natal.
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Dando continuidade ao ocorrido em anos anteriores, o NERGA com a Camara de
Figueira de Castelo Rodrigo apoiou o comércio local deste concelho na quadra
natalicia, através da iniciativa “Comercio Tradicional é na Terra Natal”, atividade que
reuniu mais de meia centena de estabelecimentos.

Instituicdo de Ensino

Em 2021, tendo em consideragao a importancia da formag¢ao dos recursos humanos da
regido e as necessidades de uma maior aproximacdo entre a oferta e a procura, o
NERGA reuniu com as Escolas Profissionais da Guarda, a saber: Ensiguarda, Escola
Secundaria de Celorico da Beira, Escola Profissional de Trancoso, Escola Profissional
de Gouveia, Escola Profissional de Seia e Escola de Hotelaria de Manteigas, de modo
a conhecer a oferta de cada uma destas e propor algumas solu¢des com vista a
integrar os alunos nas empresas.

De referir que em 2022, esta Associacdo Empresarial ird lancar a iniciativa Estagios de
Verdo, com a finalidade de proporcionar aos alunos experiéncias em contextos de
trabalho, numa maior aproximag¢ao as empresas e num contributo para a valoriza¢ao
do seu curriculum ou redesenho do seu percurso escolar.

Do périplo realizado, resultou a assinatura de um protocolo de colaboragao com a
Ensiguarda e a definicdo de um novo curso designado de NERGA, com a Escola
Profissional de Gouveia.

Neste ultimo ano, o NERGA refor¢cou o dialogo com o IPG - Instituto Politécnico da
Guarda, através da concretizacdo de varias reunides e desenvolvimento de vdrias
parcerias, quer no ambito dos estagios de verdao, quer na concretizagdo do curso
“Logistica para Profissionais & Executivos, tendo desta acdo resultado o projeto LogIN
CoLAB - Centro de Transferéncia de Tecnologia e Inovacdao em Logistica, com vista a
responder as necessidades e desafios existentes no sector. O ambito deste projeto
assenta numa logica “Think Global, Act Local”, ou seja, criar um centro de

conhecimento de congregacdo e inovagao das melhores praticas logisticas para que

estas possam ser aplicadas localmente.
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A criacdo deste Laboratério Colaborativo permitird a concecdo de novos canais de
transferéncia na difusdo de conhecimento, no desenvolvimento tecnolégico e na
formacao especializada de recursos humanos.

Ainda com esta instituicao de ensino superior, mencionamos as iniciativas realizadas
no dmbito do projeto BIN SAL EMPREENDE: Uma Raia Empreendedora, iniciativa
inserido no programa comunitdria INTERREG e que resultou na realizagdo de duas
videoconferéncias dedicada ao turismo acessivel e aos produtos regionais e
gastrondmico.

Além da participacdo em reunides, a Universidade de Beira Interior — UBI é parceira
do NERGA num projeto dedicado ao Empreendedorismo, sendo o NERGA ainda
membro da UBlexecutive, projeto que visa promover entre outras, acées de formacao
avancada de duracdo adequada, flexivel, destinada a preparacdo e valorizacdo de
guadros das empresas e outras entidades.

Outros Organismos

Fruto da participacdo em alguns érgdos, importa salientar ainda no relacionamento
havido, com a CVRBI - Comissao Vitivinicola Regional da Beira Interior o qual se
traduziu no acompanhamento na execucdo financeira de trés projetos do Portugal
2020 e na participacao Comissao de partes Interessadas, de cujo NERGA é membro.

O Turismo do Centro, o NERGA participou na sessdo de encerramento do projeto
CRECEER, tendo o NERGA apresentado os resultados do trabalho desenvolvido ao
abrigo junto das empresas do setor.

Com a CIMBSE - Comunidade Intermunicipal Beiras e Serra da Estrela, o NERGA
participou em reunides preparatdrias para a concretizacdo de uma candidatura ao
PRR, em particular na recolha de informacdo junto do tecido empresarial da regido,
com vista a reforcar a qualidade das propostas apresentadas. A CIMBSE é ainda
parceira no projeto dedicado ao Empreendedorismo.

Finalmente de realgar o nosso papel junto das seguintes instituigdes das quais somos
membros, nomeadamente: PRORAIA - Pro-Raia — Associa¢do de Desenvolvimento

Integrado da Raia Centro Norte, ADSI - Associagao Distrital para a Sociedade de

Informacgdo e a Comarca da Guarda.
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2 | PROJETOS SISTEMA DE APOIO A ACOES COLETIVAS - SIAC
4INOVA2.PT

O projeto 4INOVA2.PT, uma parceria entre o NERGA, AEBB, AIRV e NERVIR, visa
reforcar a capacidade empresarial das PME inseridas nas regides de intervencdo destas
associacOes, através do desenvolvimento de atividades de inovagao, praticas de
cooperacdo e coopeticdo e acdes de sensibilizacdo e capacitacdo para os fatores
criticos de competitividade, com destaque para os dominios da inovagao.

Este projeto foi desenhado com base na andlise das principais problematicas e desafios
que se colocam as PME e em particular as empresas de dominios de especializa¢do da
RIS3.

O objetivo central do projeto resulta do reconhecimento por parte dos parceiros do
projetos e dos stakeholder das regides, da importancia da promocao da inovagcao no
tecido empresarial, com vista ao aumento da produc¢dao de bens e servicos de valor
acrescentado, transacionaveis e internacionalizaveis, e desta forma incrementar a
competitividade e produtividade da economia regional e nacional. 9
Em suma, este projeto visa estimular as PME das regides alvo, de forma coletiva, na
promocdo e intensificacdo de atividades inovadoras para a sua progressdo na cadeia
de valor.

Este projeto contempla a realizacdo das seguintes ac¢des:

e Sensibilizacdo e capacitacido das PME para os fatores criticos de
competitividade no dominio da inovacdo e desenvolvimento do sistema digital
4inova

e Centro IOT- do interior centro e norte de Portugal

e Concurso de projetos e atividades inovadores 4inova.pt 2

e Semana da competitividade e inovagao 4inova.pt 2
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O desenrolar deste projeto, cujo termo serd em 31 de dezembro de 2022, ndo teve o
desenvolvimento desejado pela parceria, face a situacdo pandémica vivida e a
dificuldade em realizar eventos com elevada presenca ou realizar agdes de prospecao
o estrangeiro ao longo de 2021.

Em 2021, apenas contemplou reunides da parceria e trabalhos referentes a imagem do
projeto.

TAP 2.0 - Terras Altas de Portugal 2.0 “Valorizacdo Internacional do Setor
Agroalimentar das Terras Altas de Portugal - Projeto de Internacionalizacdao”

O Projeto TERRAS ALTAS DE PORTUGAL 2.0 pretende dar uma resposta cabal a dois
fatores criticos de competitividade regional fundamentais:

e Fator Critico Geral 1- Refor¢o da cooperagdo e capacitagdo interempresarial
para a internacionalizacdo das empresas dos setores alvo, incluindo o reforco
da cooperagdo publico privada.

e Fator Critico Geral 2- Promogdo internacional dos bens e servicos das
empresas dos setores-alvo com a prospegao, conhecimento e acesso a novos
mercados. 10

Este projeto envolve as seguintes associa¢des empresariais: NERVIR - Associacao
Empresarial, AEBB - Associagdo Empresarial da Beira Baixa, AIRV - Associagdao
Empresarial da Regido de Viseu, NERBA - Associacdo Empresarial do Distrito de
Braganca, tem por objetivos:

e Desenvolver agao coletiva capaz de promover o reconhecimento internacional
da imagem de Portugal associado a qualidade e sustentabilidade dos seus
produtos de "exceléncia", sua sofisticacdo e inovacdo, destacando a
singularidade da oferta Terras Altas de Portugal (2.0);

e Melhorar a competitividade internacional das empresas, através da

disponibilizacdo as PME de bens e servicos coletivos que potenciem mais e

melhor inteligéncia econdmica e competitividade dos mercados internacionais;
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e Alavancar o crescimento das empresas da regido Terras Altas de Portugal
através de processos sustentados de internacionalizagdo, seja pelo aumento
das exportagdes, seja pela presenca/ reforco em mercados externos, que
sinalizem oportunidades e constrangimentos em mercados externos,
promovam a exploracdo de janelas de oportunidade de negdcios e criem
condicdes de suporte para uma melhor inserir externamente a oferta
qualificada e inovadora da Regido Terras Altas de Portugal e do Pais.

Tendo em consideragdo a situagdo pandémica, em 2021, este projeto
contemplou apenas o semindrio de apresentacao do projeto, o qual decorreu
em 30 de julho de 2021 em formato digital.
ECBEIRAS
Este projeto em conjunto com CIMBSE e a UBI visa promover o espirito empresarial
através da dinamizacdo do empreendedorismo qualificado e criativo, comporta um
conjunto de atividades e tarefas, divididas por 2 dreas EMPREENDER: Dinamizacdo e
articulagdo dos agentes de apoio ao empreendedorismo; CRESCER: Promover a
iniciativa empresarial através da detecdo, estimulo e apoio ao empreendedorismo
qualificado e criativo.
Este projeto, encontra-se ainda em fase de aprovacdo, contempla um conjunto de

acdes por parceiro, sendo cabera ao NERGA desenvolver o Concurso de Aceleracdo de

Ideias - Criar + e a Plataforma de Empreendedorismo BSE.

11
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FORMACAO

Formag6es Modulares Certificadas

Este projeto teve inicio a 30 de Janeiro de 2021 e tera o seu término a 31de dezembro
de 2022. Em 2021, ao abrigo desta candidatura, o NERGA executou 41 a¢des, nas quais
participaram um total de 862 formandos, tendo as a¢des incididas nas seguintes areas:
341 - Comércio, 347 - Enquadramento na Organizacdo/Empresa, 862 - Seguranga e
Higiene no Trabalho, 342 - Marketing e Publicidade, 756 - Saude — outros, 346 -
Secretariado e Trabalho Administrativo, 344 - Contabilidade e Fiscalidade, 541 -

Industrias Alimentares e 840 - Servicos de Transporte.

AREAS DE FORMACAO
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Do total das agdes concretizadas, as quais se distribuiram por 9 areas, aquela que mais
contabilizou formandos, foi o comércio com 461 formandos (as), seguindo-se a area

de Secretariado e Trabalho Administrativo com 84 formandos(as).

N2 de Formandos(as) por Area

o de Transporte
e o Irabalhe

Jrativo

Satck wtros

Marketing e Publicidade

Industrias Alimentares
na Organizacdo/Empresa
Contabiidade e Fscalidade

Comerao

13
Dos valores que tinhamos contratualizado na candidatura, podemos verificar na tabela

abaixo, que executamos um volume de formac¢do 22 721 horas de volume e conforme

o mencionado anteriormente participaram: 862 formandos (as).
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De seguida apresentamos um quadro comparativo entre o previsto em candidatura e o

executado em 2021. Na globalidade, o NERGA executou 39% do volume de formacao

previsto, sendo a taxa de participacao de 37% do total previsto.

TS Voluma da S N® da
e — :::..’f;: Formandos | Fermandes
Candidawdo Candidatados
341 - Comé rio 20625 13015 825 461
342 - Matketing & publicidade 2625 314.5 105 48
344 - Contabilidade e fiscalidade 3000 579 120 43
345 - Gestioe administragio &000 0 240 0
346 - Secretariado e traba lho administra the 000 2533 240 34
347 - Enquadramento na organizagdofempresa 3376 1E9E 135 1=
541 - Indistrias alimentares 3750 8705 150 £
729 - Salde-programas mao classificados noutra drea de forma o 37E0 945 150 34
862 - Seguranga e higiene do trabalho 3000 gr2 120 40
240 - Servigos de transporte ER2E 29k 225 13
TOTAL LFIs0 2721 2310 262

Em relacdo & divisdo de formandos/as por genero, verificamos que durante o ano

2021, este projeto envolveu mais mulheres (65%) do que Homens (34). 14

Formandos por Sexo
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Em relagdo ao emprego, podemos verificar que dos/as 862 formandos/as
envolvidos/as, 805 (93%) dos/as formandos/as eram empregados/as e 57 (7%)

desempregados/as.

Situacado face ao Emprego

Empregados Desempregados

Em relacdo a situacdo final dos(as) formandos(as), verificamos que 91,3% dos(as)
formandos(as) foram aprovados(as), 8,6% reprovados(as) e 0,11% desistentes. 15
Em relacdo aos encaminhamentos, o NERGA estabeleceu um protocolo com o CFAD -
Centro de Formacdo, Assisténcia e Desenvolvimento, tendo encaminhado para este
centro um total 210 formandos/as.
Nas seguintes a¢des os/as formandos/as foram todos encaminhados/as, dado que as
acOes foram realizadas s para colaboradores/as dessa empresa.
e Percurso Técnico/a de Gestdo de Transportes, Curso 1 - Realizado para os
colaboradores da Coficab (Guarda);
e Percurso Técnico/a de Gestdo de Transportes, Curso 2 - Realizado para os
colaboradores da Coficab (Guarda);
e Percurso Técnico/a de Gestdo de Transportes, Curso 3 - Realizado para os
colaboradores da Coficab (Guarda);
e Técnico de Distribuicdo, Curso 1 - - Realizado para os colaboradores da

ACI(Guarda);

e Técnico de Distribuigdo, Curso 2 - - Realizado para os colaboradores da Casa de

Saude Bentomenni (Guarda);
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e Técnico de Distribuicdo, Curso 3 - - Realizado para os colaboradores da Casa de
Saude Bentomenni (Guarda);
e Técnico de Distribui¢do, Curso 4 - - Realizado para os colaboradores da Casa de
Saude Bentomenni (Guarda);
e Técnico de Distribui¢cdao, Curso 5 - - Realizado para os colaboradores da ACI
(Guarda);
Em referencia ao setor de atividade mais representado neste projeto, tendo por base a
totalidade das empresas que participaram nessas acdes, o setor dos servicos com 167

empresas, seguindo-se o comércio, com 47 empresas.

Sectores

192%

m Servicos
= Administracdo Publica
Agricultura
Comercio
® |ndustria 16
m Construcdo Civil

m Transportes
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Formacgdes Emprego Mais Digital

No ambito da medida Emprego + Digital, iniciativa promovida pelo IEFP, com o
objetivo de transformar Portugal num pais mais digitalizado, atualizado e online com a
mais recente tecnologia, o NERGA foi parceiro do CEC no desenvolvimento de 22 a¢des
ao abrigo desta medida.

Esta iniciativa assentou na realizacao de agdes de formacao especializada na drea
digital (de 25 ou 50 horas), que respondam as necessidades transversais das empresas,
promovendo as qualificacdo e a requalificacdo de trabalhadores das empresas para a area
digital.

Decorrente esta parceria, o NERGA desenvolveu até 31 de dezembro, 22 acgdes, as
guais envolveram 356 formandos pertencentes a 16 empresas, um total de 750 Horas

de formacao, tendo assegurado um volume de formacgdo de 11 712,50 horas.
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Formacgao-Agao

Entre os programas tem merecido a nossa maior atencdo, face aos bons

resultados obtidos, encontram-se os programas de formacdo-acdo, cuja

participacdo das empresas da regido tem permitido elevados ganhos de
competitividade. Em 2021 temos continuidade aos projetos iniciados no ano

anterior, o Programa Move-Pme e Melhor Turismo 2020.

Melhor Turismo 2020
Especifico para o setor turistico, O Programa Melhor Tursimo 2002 tem por finalidade

intensificar a formacdo dos empresarios e gestores, através de:

e Aumento das capacidades de gestdo das empresas para encetar
processos de mudanca e inovacao,

e Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios
relevantes para a estratégia de inovacdo, internacionalizacdo e
modernizacdo das empresas.

A metodologia de Formacdo-acdo combina a¢des de consultoria com formacao
para empresarios e trabalhadores. Este programa de formagdo-acdo desenvolve a
sua atividade em torno das seguintes tematicas: Areas Tematicas a Abranger

e Capitalizar: Otimizacdo de Recursos Financeiros: Dotar as PME do 18
Turismo de conhecimentos de natureza econdmico-financeira e de
ferramentas e praticas de gestdo que l|hes permitam avaliar o
desempenho da sua empresa e tomar decisGes que garantam a
sustentabilidade econdmica e financeira da empresa no longo prazo.

e Economia Digital: Incluir as tecnologias digitais no quotidiano das
empresas; implementar niveis acrescidos de conetividade em toda a
cadeia de valor da empresa, com o objetivo de as capacitar para uma
adequada resposta a crescente individualizagdo da procura e dos
mercados; reforcar o posicionamento e notoriedade das empresas a
escala global (Universo web).

e Gestdao de Empresas Turisticas: Aplicagdo dos conhecimentos do turismo
as PME do setor, bem como a aquisicdo de conhecimentos para a
resolucdao de problemas praticos com base nos conceitos me praticas

correspondentes ao que atualmente se considera a gestdo moderna e a

sua aplicabilidade pratica a atividade turistica.
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Em 2021, o NERGA realizou a seguinte execucao fisica deste projeto:

Economia Digital

Consultoria 1080 1118 104%
Formagao 720 792 110%
N2 Empresas 11 13 118%
N2 Formandos 30 33 110%
1800 1910 106%
Capitalizar
Consultoria 1080 1167 108%
Formagao 720 792 110%
N2 Empresas 11 13 118%
N2 Formandos 30 33 110%
1800 1959 109%
Gestao Empresas Turisticas
Consultoria 1920 1171 61%
Formacgao 1280 280 22%
N2 Empresas 11 13 118%
N2 Formandos 32 21 66%
3200 1451 45%

Total 2021

Volume Total

Candidatado Executado Percentagem

6800

5320

78%
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Programa Move Pme

O Programa Move PME tem como objetivo intensificar a formacdo dos empresdrios e gestores
para a reorganizacao e melhoria das capacidades de gestao, assim como dos trabalhadores das
empresas apoiadas em tematicas associadas a inovacdao e a mudancga, com a participacdo das
empresas nesta iniciativa pretende-se que as empresas participantes alcancem os seguintes
resultados:
e Aumento das capacidades de gestdo das empresas para encetar
processos de mudanca e inovacao;
e Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios
relevantes para a estratégia de inovacdo, internacionalizacdo e
modernizacdao das empresas.
Este projeto desenvolve a sua atividade em torno de duas areas temdticas: Economia Digital e
Organizagao e Gestao.

Em 2021, apresentou os seguintes resultados no respeitante a execucao fisica do programa:

EMPRESAS
Micro Pequena Média
Organizagao e Gestao 6 5 2
Economia Digital 15 4
CONSULTORIA
Volume Volume horas
Candidatado 2020
Organizagao e Gestao 4116 981 1655
Economia Digital 4872 1169 1750
8988 5555

FORMACAO

Volume Volume

Candidatado Executado
Organizac¢ao e Gestao 6100 1900 31%
Economia Digital 4875 914 19%

20
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APOIO EMPRESARIAL E FINANCEIRO

Visitas e Atendimento

O ano de 2021 ficou ainda marcado pelos constrangimentos causados pela pandemia,
tendo limitado a atividade do NERGA, nomeadamente nas visitas realizadas. Em 2021,
o NERGA um total de 723 atendimentos, dos quais 55% foram presenciais ou por
telefone nas instalacGes da Associacdo, sendo os restantes através de visitas. Do total
das visitas efetuadas nas empresas, a sua maioria registaram-se nos concelhos com os
quais o NERGA tem protocolo, Almeida, Guarda e Manteigas.

Elaboragao de candidaturas

Tendo em consideragdo os sistemas de incentivos e outros apoios que em 2021
abriram, o NERGA elaborou um conjunto de candidaturas, num montante global de

cerca de 1 milhdo e meio de euros e criagao de 12 postos de trabalho.

Tipologia N2 de

Candidaturas

Programa de Apoio a Producdo Nacional 8
Inovacdo Produtiva - TerritOrios do Interior 1
Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociai - Pares 1
Edificios + Sustentaveis 2021 2
PRR - Nova Geragao de Equipamentos e Respostas Sociais 3
Linha de Apoio Tesouraria Turismo 4
Linha de Apoio a Retoma 4
Apoio Renda 1
Adaptar Social 1

21
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Além das candidaturas efetuadas e das respostas submetidas quanto solicitados pelos
organismos de gestao, importa salientar o acompanhamento efetuado de candidaturas
ja aprovadas e cujo numero tem vindo a aumentar substancialmente.

Em 2021, o NERGA acompanhou quer na execucao fisica quer financeira de diferentes

candidaturas, a saber:

Tipologia N2 de

Candidaturas

Programa +COESO Interior 4
SI2S — Sistema de Incentivo ao Empreendedorismo e Emprego 4
Comissdo Vitivinicolas 4
Pares 1

Paralelamente ao apoio prestado as empresas/ instituicdes com candidaturas
aprovadas, deve-se referir o acompanhamento da execucdo fisica e financeira de
projetos financiados, das candidaturas apresentadas pelo NERGA aos diferentes 2
programas de apoio, em particular ao Programa Operacional Competitividade e
Internacionalizacdo - COMPETE 2020), Programa Operacional Inclusdo Social e

Emprego - POISE e ao POCTEP e as Comissdes vitivinicola da Beira Interior, Bairrada,

Dao, e Tejo.

Tipologia N2 de

Candidaturas

COMPETE 2020 4

POISE 1

POCTEP 1 f
~

Apesar do ano de 2021 estar ainda marcado pela pandemia, o NERGA promoveu um

conjunto de agdes, quer em formato digital quer presencialmente, com temas diversos,

cujos quais envolveram o empenho de toda a equipa do NERGA.
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Eventos

Nos respeitantes aos eventos promovidos pelo NERGA, destacamos os seguintes:
Webinar "Marketplace: A sua Importancia” | 23 de fevereiro

Enquadrado no ciclo de sessdes “Desafios e Oportunidades do Turismo em Territorios
Transfronteiricos”, teve lugar em formato digital a sessdo “Turismo Acessivel e
Inclusivo”. Esta sessdo visou desenvolver uma abordagem conjunta do setor turistico e
promover a competitividade do territério e contou com a participagdo de ilustres
profissionais e convidados, a saber: Ana Sofia Antunes - Secretdria de Estado da
Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, Jorge de Dios Saez - Fundacdo ASPRODES, Ana
Garcia - Presidente da Accesible Portugal, Filipe Ferreira, ActiveWay - Turismo e
Nutri¢cao, Lda e Jorge de Dios Sdez - Diretor da SALARCA. Esta iniciativa foi moderada
por Helena Ribeiro - Responsavel pelo Turismo Acessivel do Turismo de Portugal
Webinar "Marketplace: A sua Importancia” | 18 de margo

Face a crescente importancia da economia digital na atividade das empresas
nomeadamente no comércio, o NERGA promoveu esta iniciativa, cujos temas foram
abordados por Francisco Copeto com o tema “Como tirar partido de um Marketplace” 23
e Ana Martins, com a apresentacdao do marketplace “Beiranossa”, plataforma de
vendas criada pelo NERGA para apoiar as empresas. Esta sessdo foi moderada por
Patricia Correia, da ADSI.

Os Produtos Endégenos e a Gastronomia na Competitividade do Turismo das Regides
Transfronteiri¢cas | 30 de margo

Inserido no Ciclo de Sessdes online “Desafios e Oportunidades do Turismo em
Territério Transfronteiricos”, enquadrado no projeto BIN SAL EMPREENDE: Uma Raia
Empreendedora, do Programa INTERREG V-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020.

Esta sessdo contou com a participacdao um vasto painel de oradores dos dois lado da
fronteira, nomeadamente: Luis Alberto Alvarez Espinosa, Coordenador de Emprego e
Desenvolvimento Rural. Area de Economia e Financas - Deputacdo de Salamanca, Rita
Marques, Secretdria de Estado do Turismo, Pedro Machado, Presidente do Turismo do
Centro, Cristina Hernandez Corona, Chefe do Centro de Inovacdo Gastrondmica “Casa

de la Tierra”, da Camara de Comércio de Salamanca, Agustin Caballero Arencibia -

Coordenador de Relac¢des Institucionais de Emprego e Desenvolvimento Rural. Area de
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Economia e Finangas - Deputacdo de Salamanca, Carlos Santos, da Associacdo da Cova
da Beira e Rodolfo Queirds - Presidente da Comissao Vitivinicola da Regido da Beira
Interior. Esta sessdo foi moderada José Alexandre S. Vaz Martins por Diretor da Escola
de Turismo do Instituto Politécnico da Guarda.

Sessao Sensibilizacdo | Regras de Seguranga na Construgdo Civil em contexto COVID
19 | 18 de abril

Em colaboragdo com a ACT da Guarda, o NERGA promoveu uma sessao de
esclarecimento presencial para o setor da construcao civil, tendo em conta a pandemia
da COVID19 e as regras a aplicar pelas empresas do setor. Para elucidar os
participantes estive presente Valdemar Martinhas da ACT- CBLA. Esta iniciativa foi
moderada pela Presidente do NERGA.

Inauguragdo do Espaco Coworking |26 de agosto

Em 26 de agosto, no dmbito do protocolo estabelecido entre esta Associacdo e o
Municipio da Guarda, decorreu a cerimédnia de inauguracao do o Cowork da + Alta, um
espaco criado para atrair novos investimentos e apoiar os jovens empreendedores que
pretendam instalar-se na Guarda, podendo este ser ainda utlizado para o teletrabalho. 24
Sessdo de Esclarecimentos “apoios e incentivos ao emprego” | 28 de outubro

Em colaboracdo com o Centro de Emprego e Formacdo Profissional da Guarda, o
NERGA promoveu uma sessao de esclarecimento “Apoios e Incentivos ao Emprego”,
com o objetivo de dar a conhecer as medidas Incentivo ATIVAR.PT, Estagio ATIVAR.PT

e Emprego Interior Mais, programas que o IEFP disponibiliza no apoio a contratacao e
criacdo liquida de postos de trabalho.

Nesta sessdao estiveram presentes, Anabela Rocha e Maria de Lurdes Monteiro,

respetivamente diretora e diretora-adjunta do Centro de Emprego e Formacgao

Profissional da Guarda.



https://www.facebook.com/events/1630972450424904/?acontext=%7B%22event_action_history%22%3A%5b%7B%22surface%22%3A%22page%22%7D%5d%7D
https://www.facebook.com/events/1630972450424904/?acontext=%7B%22event_action_history%22%3A%5b%7B%22surface%22%3A%22page%22%7D%5d%7D
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Conferéncia | Empreendedorismo Feminino em Territério de Baixa Densidade |17 de
novembro

Para comemorar o dia do empreendedorismo feminino, o NERGA promoveu a
conferéncia “Empreendedorismo Feminino em Territério de Baixa Densidade “ no
incentivo ao incremento do empreendedorismo feminino na nossa regido. Nesta
sessdo, participaram com o seu testemunho empresdrias da regido que decidiram
arriscar e criar o seu proprio negécio com sucesso. Estiveram presente as empresarias
Isabel, Angelina Ribeiro, Célia Silva, Ana Monteiro e Isabel Costa, Marta Almeida, tendo
esta iniciativa sido moderada por Luis Batista Martins. A sessdo de encerramento
contou com Ana Mendes Godinho, Ministro do Trabalho, Solidariedade Seguranca e
Social. Na Abertura desta conferéncia, estiveram Antonieta Marques, Diretora do
NERGA e Diana Monteiro, Vereadora da Camara da Guarda.

ASSEMBLEIA CiVICA "PELA REPOSICAO DAS SCUT’S NO INTERIOR"

O NERGA, na qualidade de membro da Plataforma p’la Reposi¢cdo das Scuts A23 e A25,
promoveu na Guara uma Assembleia Civica 'Pela Reposicdo das Scuts no Interior', com
o objetivo de sensibilizar a Assembleia da Republica no sentido de viabilizar/aprovar as 75
propostas da Plataforma no Orcamento de Estado de 2022. Esta Assembleia contou

com participacao das entidades representadas neste movimento, tendo participado

mais de uma centena de participantes.

Sessdo de apresentacdo da Rede Global da Diaspora | 30 de novembro

Em parceria com a Fundac¢do AEP, esta Associacdao Empresarial promoveu uma sessao
para apresentar o projeto “Rede Global da Didspora”, iniciativa da AEP e da sua
Fundagdao com o objetivo de ajudar as PME a Exportar, com a ajuda das comunidades
portuguesas espalhados pelo Mundo. Estiveram presentes na sessdo Luis Tadeu ,

Presidente da CIMBSE, Paulo Dinis da Fundacao AEP e Berta Nunes , Secretdria de

Estado das Comunidades.
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Assinatura Protocolo Incubadora Social |15 dezembro

Decorreu no dia 15 de dezembro, a assinatura do protocolo do projeto piloto da
Incubadora Social, tendo estado presente além do Diretor Regional do Centro do IEFP,
a ministra do trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.

A Incubadora Social é um projeto aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros
n.2 41/2020, de 6 de junho, em que se enquadra o “ATIVAR.PT - Programa Reforcado
de Apoios ao Emprego e a Formacgao Profissional”, destina-se a apoiar a procura ativa
de emprego dos desempregados e a potenciar a sua (re) inser¢do no mercado de
trabalho.

Promogdo do Comércio Tradicional de Figueira de Castelo Rodrigo | Dezembro

O NERGA e o Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo juntaram-se para promover e
apoiar o comércio local, servigos e a restauragdo do concelho. "Comércio Tradicional é
na Terra Natal" foi o mote desta campanha que decorreu na quadra natalicia.

Aderiram a esta iniciativa mais de meia centena de lojas deste concelho, que além do
sorteio, contemplou um concurso de montras de Natal. Esta acdo decorreu até 6 de
janeiro de 2022. 26
Concurso de Montras de Natal Guarda

A semelhanca do ocorrido no ano transato, o NERGA integrou a organizacdo do
concurso de montras de Natal da Guarda. Esta edicdo contemplou a participacao de
cerca de meia centena de estabelecimentos da Guarda.

NERGA SOLIDARIO | Dezembro

Na quadra natalicia, o NERGA com a colaboracdo de empresas e instituicdes da regido
promoveu a iniciativa NERGA SOLIDARIA, uma acdo de solidariedade com o objetivo de

apoiar algumas instituicdes de cariz social da regido, com o apoio das empresas da

regiao.
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Além da recolha de bens pereciveis (Roupas, Brinquedos, Livros, Produtos de higiene),
as quais foram entregues a CERCIG, Aldeia SOS, Casa Sagrada Familia, Casa Nascer,
Rugas de Sorrisos e ao Departamento da Crianga e da Mulher (ULS Guarda), o NERGA
soliddrio contemplou ainda outras a¢des como, a entrega de 25 refeicdes para as
criangas da Aldeia SOS da Guarda, numa parceria com a cadeia de restauragao Burguer
King, a distribuicdo de distribuicdo de bonecas, roupas e chocolates para s criancas da
Casa de Trabalho Jesus, Maria e José, em colaboragao com as empresas Olano Portugal,
Team Leader e Diplix Audio e a promocdo de uma ida ao cinema para as criangas do
Instituto de Educagéo Infantil de Manteigas, numa parceria com o Centro Comercial
La Vie.

Em 2021, o NERGA participou ainda em diversas acdes promovidas por outras
entidades. Neste particular destacamos a participacao no evento “Guarda a Conversa”,
promovido pela Plataforma de Inovacdo da Guarda, entidade com a qual o NERGA
assinou em 2021 um protocolo de colaboragao, , ao longo do ano de 2021, teve como
missdo dar voz as mais variadas personalidades da nossa cidade mas nao sé.

De mencionar que no ambito das elei¢cbes para as autarquicas, o NERGA recebeu as 27
seguintes candidaturas a Camara da Guarda: PSD, CDS e Movimento “PELA GUARDA —
PG”.

Apds a dissolucdo da Assembleia e da marcagdo de elei¢bes legislativas, o NERGA
recebeu em 2021, o s candidatos pelo circulo eleitoral da Guarda do PSD.

Aluguer de Instalagoes

As instalacbes do NERGA, apesar da necessidade de intervencdo nalguns dos seus
espacos, tém mantido nestes Ultimos anos, uma elevada procura, situagao que tem
contribuido para aumentar as receitas da Associacdo. Apesar deste ano atipico, as
nossas instalacdes mereceram a aprovac¢ao do Tribunal da Comarca da Guarda, tendo
ocorrido em2021, diversas audiéncias.

De referir que a semelhanca do ocorrido no ano passado, o NERGA cedeu o seu

pavilhdo para realizagdo de testes COVID, tendo posteriormente acolhido o Centro de

vacinacdo da Guarda, através de um protocolo assinado com a Camara da Guarda.




